ANDRAGOSKI CENTER SLOVENIJE

Odbor ACS za podeljevanje priznanj CoNUDIMO
za razvijanje kakovosti v izobrazevanju odraslih KAKOVOSTNO

I1ZOBRAZEVANJE

PODROBNEJSA MERILA ZA PODELJEVANJE PRIZNANJ ANDRAGOSKEGA CENTRA SLOVENIJE
ZA RAZVIJANJE KAKOVOSTI'

I.
Priznanje ACS za razvijanje kakovosti prejme IZOBRAZEVALNA ALI DRUGA ORGANIZACIJA, ki dosega vsa naslednja merila:

Zap. 3t. MERILO PODROBNEJSA MERILA Mozne Obvezne
merila . tokke tocke

1. Ima izoblikovano vizijo, poslanstvo in Ima oblikovano besedilo poslanstva, vizije in vrednot. 1 1
vrednote, ter jih tudi uveljavlja v javni Vsaj ena izmed usmeritev (poslanstvo, vizija, 1
rabi (npr. na spletnih straneh in/ali v vrednote) je objavljena v publikacijah izobraZzevalne
zgibankah, drugem gradivu ipd.). organizacije (zgibanke, brosure itd.).
Vsaj ena izmed usmeritev (poslanstvo, vizija, 1
vrednote) je objavljena na spletni strani. 1
Vsaj ena izmed usmeritev (poslanstvo, vizija, 1
vrednote) je objavljena v sredstvih javnega
obvescanja (TV, radio, ¢asopis itd.).
STEVILO TOCK ZA MERILO: 4 2

! PodrobnejSa merila so bila sprejeta na 1. seji Odbora ACS za podeljevanje priznanj za izjemno prizadevanje pri razvijanju kakovosti v izobrazevanju odraslih
11. julija 2006 in dopolnjena 23. aprila 2008 na 3. seji Odbora.



Zap. st. MERILO

PODROBNEJSA MERILA

Obvezne

merila tocke
2. Ima skupino (ali komisijo ipd.) za Skupina (ali komisija ipd.) za kakovost je oblikovana. 1 1
kakovost.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 1 1
3. Je v zadnjih dveh Solskih letih vsaj enkrat | V zadnjem in predzadnjem Solskem letu je bila vsaj 1
izpeljala samoevalvacijo, ki ima vsaj tele | enkrat izpeljana samoevalvacija, ki vkljucuje vsaj te
natancno dolocene faze: nacrtovanje Stiri temeljne faze: nacrtovanje, izpeljavo, presojo
samoevalvacije, izpeljava samoevalvacije, | rezultatov in vpeljavo izboljSav. (Model POKI se po
presojanje kakovosti in vpeljava izboljSav | tem merilu ne uposteva.)
(npr. po modelu Ponudimo odraslim V zadnjem in predzadnjem Solskem letu je bila vsaj 1 1
kakovostno izobraZevanje — POKI ali po enkrat izpeljana samoevalvacija po modelu POKI.
kakSnem drugem modelu).
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2° 1

2 Izobrazevalna organizacija dobi eno to¢ko za vsak ustrezen model oz. vet tock glede na &tevilo ustreznih modelov.
3 Sedtevek moznih tock je odvisen od Stevila uporabljenih modelov v prvem podrobnejsem merilu pri tocki 3.




Zap. st.
merila

MERILO PODROBNEJSA MERILA

tocke

Mozne

Obvezne
tocke

4, Je v zadnjih dveh Solskih letih vsaj enkrat | V zadnjem in predzadnjem Solskem letu je bilo vsaj 1 1
pripravila pisno samoevalvacijsko enkrat pripravljeno pisno samoevalvacijsko porocilo.
porocilo, ki so ga obravnavali tudi v Samoevalvacijsko porocilo je bilo v zadnjem in 1 1
kolektivu. predzadnjem Solskem letu vsaj enkrat predstavljeno
kolektivu.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 2
5. Je v zadnjih dveh Solskih letih vsaj enkrat | V zadnjem in predzadnjem Solskem letu je 1 1
pripravila pisni nacrt izboljSevanja izobraZevalna organizacija vsaj enkrat pripravila pisni
kakovosti in na njegovi podlagi vpeljala nacrt vpeljevanja izboljSav kakovosti.
vsaj tri raznovrstne izboljSave. V zadnjem in predzadnjem Solskem letu so bile 1
vpeljane vsaj tri nacrtovane izboljSave kakovosti. )
V zadnjem in predzadnjem Solskem letu so bile 2
vpeljane vec kot tri nacrtovane izboljSave kakovosti.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 3 2
6. Ima v svojih letnih nacrtih za zadnji dve | Letni delovni nacrt za zadnje in predzadnje Solsko 1 1
Solski leti poglavje o kakovosti. leto vsebuje poglavje o kakovosti.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 1 1
7. Je izpeljala v zadnjih dveh Solskih letih na | Zaposleni so v zadnjem in predzadnjem Solskem letu 1 1
andragoskem zboru vsaj enkrat na leto vsaj enkrat na leto na andragoskem zboru
razpravo o kakovosti v izobraZevanju razpravljali o kakovosti izobrazevanja odraslih.
odraslih.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 1 1




Mozne Obvezne

Zap. st. MERILO PODROBNEJSA MERILA
merila

tocke

tocke

8. Je v zadnjih dveh Solskih letih vsaj enkrat | Prizadevanja za kakovost so bila v zadnjem in 1
v enem od sredstev javnega obvescanja predzadnjem Solskem letu vsaj enkrat predstavljena
predstavila svoja prizadevanja za v sredstvih javnega obvescanja. 1
razvijanje kakovosti. Prizadevanja za kakovost so bila v zadnjem in 2
predzadnjem Solskem letu veckrat predstavljena v
sredstvih javnega obvescania.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1
0. Uporabnikom nenehno omogoca, da Obstaja vsaj en nacin anonimnega sporocanja mnenj 1
anonimno sporocajo pohvale, predloge in | uporabnikov.
pritozbe v zvezi s ponujenimi storitvami Obstaja vec nadinov anonimnega sporo€anja mnenj 2
(poseben nabiralnik, knjiga pohval in uporabnikov. 1
pritozb, spletne moznosti ipd.); pri tem
pa se ne uposteva anketiranje,
opredeljeno v merilu 10.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1
10. Ima vpeljano anketiranje udelezencev Obstaja anketni vprasalnik za ugotavljanje 1 1
izobraZevanja odraslih o zadovoljstvu z zadovoljstva udeleZencev izobraZevanja odraslih z
izobrazevanjem. izobrazevanjem.
Anketni vprasalnik se uporablja. 1 1
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 2




Zap. st.
merila

Mozne

MERILO PODROBNEJSA MERILA

tocke

Obvezne
tocke

11. Vlaga v izobrazevanje uciteljev in Izobrazevalna organizacija ima izdelan sistem 2
strokovnih delavcev, ki delajo v spodbud za vkljuevanje uciteljev in strokovnih
izobrazevanju odraslih. delavcev v izobrazevanije.
IzobraZevalna organizacija ima letni nacrt 1
izobraZevanja uciteljev in strokovnih delavcev, ki
delajo v izobraZevanju odraslih. 2
Izobrazevalna organizacija sistemati¢no spremlja 1
uresnicevanje letnega nacrta izobraZevanja uciteljev
in strokovnih delavcev, ki delajo v izobrazevanju
odraslih.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 4 2
12. Je v zadnjih dveh Solskih letih vsaj V zadnjem in predzadnjem Solskem letu je bil vsaj 1
enkrat opravila nacrten pogovor z enkrat opravljen nacrten pogovor z delodajalci o
delodajalci oz. dejavniki razvoja v kakovosti dela in ustreznosti programskih usmeritev
lokalnem okolju o kakovosti svojega dela | glede na potrebe delodajalcev.
in ustreznosti programske usmeritve V zadnjem in predzadnjem Solskem letu je bil vsaj 1
glede na potrebe. enkrat opravljen nacrten pogovor s predstavniki 1
lokalnega okolja (predstavniki obcine, zavoda za
zaposlovanje, centrov za socialno delo, razvojno
agencijo itd.) o kakovosti dela in ustreznosti
programskih usmeritev glede na potrebe lokalnega
okolja.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1
SKUPAJ VSEH TOCK: 26* 17

* Sestevek moznih tock je odvisen od $tevila uporabljenih modelov v prvem podrobnej$em merilu pri togki 3.



11.

Priznanja ACS za razvijanje kakovosti prejme POSAMEZNIK/POSAMEZNICA, ki dosega vsaj 6 od naslednjih meril. To pomeni,
da:

ZaP-_ st. MERILO PODROBNEJSA MERILA Mozne Obvezne
merila tocke tocke

1. Je (bil/a) najmanj dve Solski leti aktivni/a | V zadnjem in predzadnjem letu je bila 1
clan/ica formalne ali neformalne skupine | posameznik/ica aktiven/vna Clan/ica skupine
(komisije ipd.) za kakovost v izobrazevalni | (komisije ipd.) za kakovost v lastni ali drugi
ali drugi organizaciji, ki izobrazuje organizaciji. 1
odrasle. V zadnjem in predzadnjem letu je posameznik/ica v 2
izobrazevalni ali drugi organizaciji vodil/a formalno ali
neformalno skupino (komisijo ipd.) za kakovost.

STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1
2. Je v zadnjih dveh Solskih letih sodeloval/a | V zadnjem in predzadnjem letu je posameznik/ica 1
vV najmanj eni organizirani dejavnosti, ki sodeloval/a v vsaj eni organizirani dejavnosti
je potekala v organizaciji, in je bila presojanja kakovosti v izobrazevanju odraslih.
namenjena presojanju kakovosti v V zadnjem in predzadnjem letu je posameznik/ica 2 1
izobrazevanju odraslih. sodeloval/a v vec kot eni organizirani dejavnosti

presojanja kakovosti v izobrazevanju odraslih.

STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1




Zap. st. MERILO PODROBNEJSA MERILA
merila

Mozne

tocke

Obvezne
tocke

3. Je v zadnjih dveh Solskih letih aktivno V predzadnjem in zadnjem letu je posameznik/ica 1
sodeloval/a v najmanj eni organizirani sodeloval/a v vsaj eni organizirani dejavnosti
dejavnosti, ki je potekala v organizaciji, in | namenjeni izboljSevanju, razvijanju kakovosti
je bila namenjena izboljSevaniu, izobrazevanja odraslih. 1
razvijanju kakovosti v izobraZevanju V predzadnjem in zadnjem letu je posameznik/ica 2
odraslih. sodeloval/a v vecC kot eni organizirani dejavnosti,
namenjeni izboljSevanju, razvijanju kakovosti
izobraZevanja odraslih.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1
4, Je avtor/ica ali soavtor/ica instrumentov Posameznik/ica je soavtor/ica instrumentov za 1
za presojanje kakovosti, ki se uporabljajo | presojanje kakovosti, ki se uporabljajo v
v izobraZevalni organizaciji, v kateri je izobrazevalni organizaciji, v kateri je zaposlen/a ali z
zaposlen/a ali z njo sodeluje. njo sodeluje (anketa, vprasalnik za intervju,
vprasalnik za fokusno skupino itn.). 1
Posameznik/ica je avtor/ica instrumentov za 2
presojanje kakovosti, ki se uporabljajo v
izobrazevalni organizaciji, v kateri je zaposlen/a ali z
njo sodeluje (anketa, vprasalnik za intervju,
vprasalnik za fokusno skupino itn.).
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1




Zap. st. MERILO PODROBNEJSA MERILA Mozne Obvezne
merila . tokke tocke

5. Je avtor/ica ali soavtor/ica besedila Posameznik/ica je soavtor/ica besedila 1
samoevalvacijskega porocila v samoevalvacijskega porocila v izobrazevalni
izobrazevalni organizaciji, v kateri je organizaciji, v kateri je zaposlen/a ali z njo sodeluje.
zaposlen/a ali z njo sodeluje. Posameznik/ica je samostojen/na avtor/ica 2 1
samoevalvacijskega porocila v izobrazevalni
organizaciji, v kateri je zaposlen/a ali z njo sodeluje.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1
6. Sodeluje pri promociji kakovosti v Posameznik/ica je organiziral/a vsaj eno promocijsko 1
izobraZevalni organizaciji, v kateri je predstavitev dejavnosti presojanja in razvijanja
zaposlen/a ali s katero sodeluje. kakovosti v izobraZevalni organizaciji, v kateri je
zaposlen/a ali s katero sodeluje. 1
Posameznik/ica je organiziral/a vec kot eno 2
promocijsko predstavitev dejavnosti presojanja in
razvijanja kakovosti v izobraZzevalni organizaciji, v
kateri je zaposlen/a ali s katero sodeluje.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1




Zap. st. MERILO PODROBNEJSA MERILA Mozne Obvezne
merila tocke tocke

7. Je avtor/ica ali soavtor/ica vsaj enega Posameznik/ica je avtor/ica ali soavtor/ica vsaj enega
besedila, objavljenega v zadnjih dveh besedila o dejavnostih kakovosti v organizaciji, objavljenega
Solskih Ietih v sredstvih javnega v sredstvih javnega obves¢anja v zadnjem in predzadnjem
obvescanja ali strokovnih revijah o Solskem letu. )
kakovosti v izobrazevanju odraslih. Posameznik/ica je avtor/ica ali soavtor/ica veC kot enega 2
besedila o dejavnostih kakovosti v organizaciji, objavljenega
v sredstvih javnega obvescanja v zadnjem in predzadnjem
Solskem letu.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 2 1
8. Je v zadnjih dveh Solskih letih sodeloval/a | Posameznik/ica je v zadnjem in predzadnjem letu 1
pri panoznem, regionalnem, nacionalnem | sodeloval/a vsaj pri enem panoznem projektu, namenjenem
ali mednarodnem projektu, namenjenem | razvijanju kakovosti v izobrazevanju.
razvijanju kakovosti v izobraZevaniju. Posameznik/ica je v zadnjem in predzadnjem letu 1
sodeloval/a vsaj pri enem regionalnem projektu,
namenjenem razvijanju kakovosti v izobraZevanju.
TR . ; 1
Posameznik/ica je v zadnjem in predzadnjem letu 1
sodelovala vsaj pri enem nacionalnem projektu,
namenjenem razvijanju kakovosti v izobraZevanju.
Posameznik/ica je v zadnjem in predzadnjem letu 1
sodelovala vsaj pri enem mednarodnem projektu,
namenjenem razvijanju kakovosti v izobraZevanju.
STEVILO TOCK ZA MERILO: 4 1
SKUPAJ VSEH TOCK: 18 8

> Po Pravilniku posameznik lahko dosega samo 6 meril, zato je mogo¢ tudi manjsi sestevek obveznih tock.



