Andrago$ki center Republlke Slovenlje
Slovenian Instltute for Adult Education

Na podlagi 9. in 23. &lena Statuta Andrago$kega centra Slovenije je direktor Andragoskega
centra Slovenije dne 14. 12. 2020 sprejel

. PRAVILNIK O PODELJEVANIU
IN PODALISEVANJIU PRAVICE DO UPORABE ZNAKA KAKOVOSTI
PONUDIMO ODRASLIM KAKOVOSTNO IZOBRAZEVANJE - POKT

I. SPLOSNE DOLOCBE

1. clen
(Vsebina)

Andragoski center Republike Slovenje (v nadaljevanju tudi ACS) s tem pravilnikom doloca
standarde in merila kakovosti ter postopke za podeljevanje in podaljSevanje pravice do
uporabe znaka kakovosti Ponudimo odraslim kakovostno izobrazevanje — POKI. Za znak
se uporabljata tudi poimenovanji Zeleni znak kakovosti in Znak kakovosti POKI (v
nadaljevanju Zeleni znak kakovosti ali znak).

2. den
(Zeleni znak kakovosti)

Zeleni znak kakovosti je enojen, zelene barve z voranino piko in modrim napisom
PONUDIMO ODRASLIM KAKOVOSTNO IZOBRAZEVANJE. Znakje sestavijen iz
stilizirane zelene &rke V in polnega oranznega kroga nad njo. Crka V simbolizira rast ter
odprtost, krog pa razvojno jedro, potencial kakovosti, ki se mu organizacija priblizuje, iz
njega ¢rpa in ga udejanja s tem, ko naértno skrbi za ohranjanje in razvoj kakovosti. Znak
je registriran pri Uradu Republike Slovenije za intelektualno lastnino kot znamka in je
vpisan v register znamk pri Uradu pod registrsko Stevilko 200570376.

3. Clen
(Lastnistvo Zelenega znaka kakovosti)

Kot imetnik Zelenega znaka kakovosti ima Andrago$ki center Republike Slovenije izkljucno
pravico razpolaganja z znakom, kar pomeni dolocati pravila, povezana z uporabo znaka,
odloati o podelitvi ali podalj$anju znaka upravi¢encem, voditi sezname le-teh, odlocati o
odvzemu pravice do uporabe znaka in o vseh drugih vprasanjih, povezanih z razpolago

oziroma uporabo znaka.

4. dlen
(Pomen Zelenega znaka kakovosti)

Zeleni znak kakovosti, ki si ga pridobi organizacija, ki izobrazuje odrasle, ali d!'uga
organizacija, ki kot eno od osnovnih dejavnosti izvaja dejavnost izobraZevanja odraslih (v




nadaljevanju organizacija za izobrazevanje odraslih), je potrditev, da organizacija
sistematicno skrbi za kakovost svojih storitev v izobraZevanju odraslih.

Znak lahko pridobijo organizacije, ki izobrazujejo odrasle in dokazejo, da nacrtno,
sistematicno in redno presojajo kakovost svojih storitev v izobraZevanju odraslih ter na tej
podlagi nacrtujejo in vpeljujejo ukrepe za ohranjanje in razvijanje kakovosti.

5. dlen
(Upravicenci do pridobitve pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

Zeleni znak kakovosti lahko pridobijo organizacije, ki izobraZujejo odrasle, &e dokaZejo, da
dosegajo standarde in merila kakovosti, opredeljena s tem Pravilnikom.

V primeru, da je izobraZevanje odraslih v organizaciji prijaviteljici samo ena izmed
dejavnosti, ki jih opravlja, se Zeleni znak podeli za sistematicno skrb za kakovosti pri
izvajanju dejavnosti izobraZevanja odraslih.

II. PRIDOBITEV IN TRAJANIE PRAVICE DO UPORABE ZELENEGA ZNAKA KAKOVOSTI
TER NACINI UPORABE ZNAKA

6. Clen
(Pridobitev pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

Pravico do uporabe Zelenega znaka kakovosti si pridobi organizacija, ki s pisno viogo in
dokazili dokaZe, da dosega standarde in merila, dolo¢ena s tem pravilnikom, podpide
Pravila uporabe znaka Ponudimo odraslim kakovostno izobraZevanje — POKI, ki so priloga
2 tega pravilnika in njegov sestavni del, ter se s tem zaveZe, da jih bo spostovala.

7. Clen
(Trajanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

Organizacija, ki si je pridobila pravico do uporabe Zelenega znaka kakovosti, je upravicena,
da znak uporablja tri leta od dneva pridobitve pravice.

8. Clen
(Podaljsevanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

Organizacija, ki ji je potekia pravica do uporabe Zelenega znaka kakovosti, lahko ACS pisno
zaprosi za podaljSanje pravice do uporabe znaka.

V pisni vlogi mora organizacija ponovno dokazati, da sistemati¢no skrbi za kakovost svojih
storitev na podroCju izobraZzevanja odraslih.
III. KOMISDJA ZA PODELJEVANJE ZELENEGA ZNAKA KAKOVOSTI

9. clen
(Komisija za podeljevanje in podaljsevanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

Postopke za pridobitev in podaljSevanje pravice do uporabe znaka vodi Komisija ACS za
podeljevanje in podaljSevanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti (v




nadaljevanju komisija za Zeleni znak kakovosti), ki jo imenuje direktor ACS. Direktor
imenuje tudi predsednika komisije.

Komisija za podeljevanje Zelenega znaka kakovosti je imenovana za dobo petih let. Clani
komisije so sodelavci ACS, strokovnjaki za kakovost izobraZevanja odraslih, lahko pa tudi
zunanji strokovnjaki. Komisija Steje vsaj 3 Clane, ki so lahko po izteku posameznega
mandata ponovno imenovani.

Komisija ima naslednje pristojnosti in naloge:

— izpeljuje postopke in odloa o podelitvi in podaljSanju pravice do uporabe Zelenega
znaka kakovosti,

— predlaga spremembe tega pravilnika,

~ pripravija in aZurira seznam organizacij s pravico do uporabe Zelenega znaka kakovosti
in ga objavlja na spletnih straneh ACS,

— skrbi za javno promocijo nosilcev Zelenega znaka kakovosti,

— po potrebi ob pregledu vioge opravi dodaten pogovor s predstavniki organizacij ali v
dogovoru z organizacijo tudi evalvacijski obisk v organizaciji.

Delo komisije je javno. Javnost dela se zagotavlja z objavami rezultatov vrednotenja viog
organizacij za pridobitev in podaljSevanje pravice in porotil v zvezi s podroCjem dela v e-
Novickah, na spletnih straneh ACS, z obveSCanjem strokovne javnosti v javnih obdilih in
na druge nacine.

Komisija o svojem delu vodi zapisnike. Zapisniki komisije in vsa dokumentacija, povezana
z Zelenim znakom kakovosti, se hrani v arhivu ACS.

Arhiv prejete dokumentacije organizacij se hrani v papirni ali elektronski obliki v arhivu
dokumentacije za Zeleni znak kakovosti za obdobje 10 let po prejemu dokumentacije
organizacije.

IV. STANDARDI KAKOVOSTTI, KI JIH MORA DOSECI ORGANIZACDIA, KI IZOBRAZUJE
ODRASLE, DA SE JI PODELI ALI PODALISA PRAVICA DO UPORABE ZELENEGA ZNAKA
KAKOVOSTI

10. ¢len
(Standardi kakovosti)

Pravico do uporabe Zelenega znaka kakovosti lahko pridobi organizacija, ki izobrazuje
odrasle, ¢e dokaZe, da dosega vnaprej doloCene standarde kakovosti.

Organizacija, ki izobrazuje odrasle, mora izkazati, da izpolnjuje standarde iz vsebinskih
sklopov, ki so doloCeni v nadaljevanju, in sicer:

I. UME‘:‘ééENOST NOTRANJEGA SISTEMA KAKOVOSTI V DEJAVNOST ORGANIZACIJE, KI
IZOBRAZUJE ODRASLE
Organizacija mora izkazati, da:
1. ima notranje procese kakovosti izobraZevanja odraslih umeScene v temeljne strateske
dokumente,




2. obravnava vprasanja kakovosti izobraZevanja odraslih na andragoskih zborih ali
drugih enakovrednih organih izobrazevalcev v organizaciji,
3. ima delujoco komisijo/skupino za kakovost;

II. PRESOJANIE KAKOVOSTI
Organizacija mora izkazati, da:
4. uporablja razliéne nacine notranjega presojanja kakovosti izobrazevanja odraslih,
5. spremlja in presoja razlitne dejavnike kakovosti izobrazevanja odraslih,
6. v rednih samoevalvacijskih ciklih sistemati¢no in nacrtno izpeljuje poglobljeno
samoevalvacijo;

III. RAZVIJANJE KAKOVOSTI
Organizacija mora izkazati, da:
7. v rednih samoevalvacijskih ciklih pripravi pisni akcijski nacrt za razvoj kakovosti
izobrazevanja odraslih,
8. v rednih samoevalvacijskih ciklih vpeljuje izboljSave kakovosti izobraZzevanja odraslih.

11. clen
(Presgja doseganja standardov kakovosti)

Doseganje standardov kakovosti se presoja s pomocjo meril, ki so kot priloga 1 tega
pravilnika njegov sestavni del.

Merila so ovrednotena s tockami. Da se ji podeli ali podalj$a pravica do uporabe Zelenega
znaka kakovosti, mora organizacija dokazati, da dosega vse standarde kakovosti, med
merili, ki opredeljujejo standarde, pa vsaj 10 obveznih tock od skupaj 18 moznih tock.

Tocke so opredeljene kot obvezne in mozne tocke. Obvezne tocke so tocke, ki
opredeljujejo, katera merila so za pridobitev ali podaljS8anje pravice do uporabe znaka
obvezna oziroma predstavljajo minimalne standarde za pridobitev ali podaljSanje znaka.
Mozne tocke pa so tocke, ki jih organizacija lahko doseZe, Ce izkaZe, da dosega vse
opredeljene standarde in njim pripadajoca opredeljena merila — obvezna ter poleg teh $e
neobvezna merila. Organizacija mora za pridobitev pravice do uporabe znaka doseci vsaj
obvezne tocke, lahko pa doseZe vec tock, odvisno od doseganja posameznih meril.

V. POSTOPKI PRI PODELIJEVANJU IN PODALISEVANIU PRAVICE DO UPORABE
ZELENEGA ZNAKA KAKOVOSTI

12. Clen
(Javno povabilo za pridobitev oz. podaljsanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

ACS vsako leto, praviloma v februarju, objavi javno povabilo organizacijam, ki izobraZzujejo
odrasle, da se vkljucijo v postopek za pridobitev ali podalj$anje pravice do uporabe
Zelenega znaka kakovosti.

Javno povabilo se objavi na spletnih straneh ACS, v e-Novickah, lahko pa tudi v drugih
sredstvih javnega obvescanja.

Javno povabilo vkljucuje informacijo o postopku za Zeleni znak kakovosti, rok, do katerega
mora organizacija, ki v tekocem letu Zeli oddati viogo za Zeleni znak kakovosti, o tem
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predhodno obvestiti ACS ter e-naslov, na katerega sporodi svojo namero za oddajo vioge.
Na tej podlagi ACS posamezni organizaciji omogoci dostop do spletne aplikacije za oddajo
vlog.

Javno povabilo vsebuje tudi informacijo o roku, v katerem bodo organizacije v tekoem
letu lahko v spletni aplikaciji pripravile viogo in koncni rok za elektronsko oddajo viog.

13. clen
(Vioga za pridobitev oz. podaljsanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

Postopek za pridobitev oziroma podaljSanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti
se zatne na pro3njo organizacije, ki v ta namen na ACS odda vlogo za pridobitev oziroma
podalijSanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti (v nadaljevanju: vioga).
Organizacije oddajo vlogo na spletnem obrazcu, ki je dostopen preko posebne spletne
aplikacije. Vlogo lahko vioZijo v rokih, ki jih z javnim povabilom doloi ACS. Vioge
organizacij, ki so oddane izven teh rokov, komisija obravnava le iziemoma (objektivni
razlogi, ki jih organizacija pisno utemelji, visja sila ipd.).

Vloga mora vsebovati:

M popolno izpolnjen spletni obrazec ACS »Vloga za pridobitev oz. podaljSanje pravice do
uporabe Zelenega znaka kakovosti«,

M vsa dokazila, s katerimi organizacija izkazuje doseganje meril, doloCenih s tem
pravilnikom.

14. Clen
(Obravnava vioege na komisiji za Zeleni znak kakovosti)

Vlogo za pridobitev oz. podalj$anje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti
obravnava komisija za Zeleni znak kakovosti. Komisija sklepa s strokovnim konsenzom.

Ce je vloga popolna, organizacija pa je na osnovi prediozenih dokazil dosegla predpisano
&tevilo tock, komisija sprejme sklep o podelitvi oz. podaljSanju pravice do uporabe
Zelenega znaka kakovosti v roku 60 delovnih dni od izteka roka za oddajo viog.

Ce vloga ni popolna, lahko komisija organizacijo pisno pozove k dopolnitvi vioge oziroma
predlozitvi dodatnih dokazil. Za dopolnitev vioge se komisija odlodi, e ob pregledu vioge
in dokazil ugotovi, da bi potrebovala dodatna pojasnila oziroma dokazila, da bo lahko
dokon&no presodila o doseganju merila. V pozivu k dopolnitvi vioge komisija organizaciji
dolodi rok za predlozitev dodatnih pojasnil/dokazil.

Organizacija mora z vlogo dosegati vsaj 1 obvezno tocko iz vsakega vsebinskega sklopa,
sicer se vioga avtomati¢no zavrne in dopolnitev vioge ni mogoca.

V primeru, da je potrebna dopolnitev vioge, komisija sprejme skiep o podelitvi oz.
podaljSanju pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti najkasneje 30 delovnih dni od
prejema dopolnitve vioge.

Organizacije so o odlo¢itvi komisije obveS¢ene najkasneje v 7 delovnih dneh od dne, ko
komisija sprejme sklep.




Nepravocasne in nepopolne vioge, s ¢imer so misljene tudi vioge, ki kljub pisnem pozivu
komisije niso bile dopolnjene, ali pa niso bile pravo¢asno dopolnjene, komisija s sklepom
zavrze.

15. Clen
(Nacin podeljevanja pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti)

Organizaciji, ki dokaze, da dosega standarde kakovosti za pridobitev oz. podaljSanje
pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti, ACS to pravico podeli pisno s formalnim
sklepom.

Sklep vsebuje uvod, odlocitev Komisije za Zeleni znak kakovosti (izrek), tj. ali se pravica
do uporabe znaka organizaciji podeli ali ne podeli, obrazioZitev in pravni pouk.

Priloga sklepa (razen pri viogah, ki so bile zavrzene kot nepravocasne ali nepopolne) je
Tockovalnik vioge organizacije za pridobitev oziroma podalj$anje pravice do uporabe
Zelenega znaka kakovosti, ki vsebuje vsebinske komentarje Komisije. 1z To¢kovalnika je
razvidna koncna ocena vloge in njena utemeljitev.

V primeru, ko se organizaciji podeli pravica do uporabe znaka, skupaj s sklepom
organizacija dobi tudi potrdilo v velikosti A3 in A4, ki ga lahko uporablja v promocijske
namene.

Organizacije, ki si pravico do uporabe Zelenega znaka kakovosti pridobijo na novo, znak v
obliki logotipa prejmejo v elektronski obliki najpozneje v 30 dneh od sprejema sklepa o
podelitvi oz. podaljSanju pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti, ée so pred tem
podpisale Pravila uporabe znaka Ponudimo odraslim kakovostno izobraZevanje — POKI in
se s tem zavezale, da jih bodo upostevale. Ce tega organizacije ne storijo pravocasno,
Zeleni znak kakovosti prejmejo, ko izpolnijo to obveznost.

16. Clen
(Arhiv izdanih potrdil o podeljeni pravici do uporabe znaka)

Arhiv izdanih potrdil o podeljeni pravici do uporabe Zelenega znaka kakovosti se hrani v
papirni in elektronski obliki v centralnem arhivu izdanih potrdil za Zeleni znak kakovosti. V
primeru prosenj za izdajo dvojnikov potrdll ki so lahko samo pisne, se v primeru skladnosti
proSnje z arhiviranimi dejstvi v arhivu Ze izdanih potrdil izda dvojnik potrdila, ki je
opremljen z Zigom »Kopija enaka originalu« in podpisom odgovorne osebe.

17. den
(PritoZba organizacije na skilep)

Organizacija lahko v osmih delovnih dneh od prejema sklepa vloZi pritoZbo, o kateri odloca
tri¢lanska pritoZzbena komisija, ki jo za vsako leto posebej imenuje direktor iz vrst
zaposlenih ACS, lahko pa tudi zunanjih strokovnjakov, ki niso sodelovali na prvi stopniji.

Organizacija pritoZbo vloZi pisno. V pritozbi mora biti naveden skiep, ki se izpodbija z
navedbo Stevilke in datuma, razlog pritoZbe in ustrezna utemeljitev.




18. clen
(Odlocanje o pritoZbi)

Pritozbena komisija mora o pritoZbi organizacije odlo¢iti v osmih delovnih dneh. Pisni sklep
pritozbene komisije o pritozbi je dokoncen.

19. Clen
(Seznam upravicencev do uporabe Zelenega znaka kakovosts)

Seznam organizacij s pravico do uporabe Zelenega znaka kakovosti vodi ACS in ga objavlja
na svojih spletnih straneh.

VI. KONCNE DOLOCBE

20. Clen
(Veljavriost)

Pravilnik za¢ne veljati naslednji dan po objavi na spletni strani ACS.

21. dlen
(Objava)

Z dnem uveljavitve tega pravilnika preneha veljati Pravilnik o podeljevanju in podaljSevanju
pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti z dne 15. 12. 2015.

14. december 2020

Direktor ACS
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Priloge pravilnika:

1. Merila za podeljevanje in podalj5evanje pravice do uporabe Zelenega znaka kakovosti
2. Pravila uporabe znaka Ponudimo odraslim kakovostno izobraZevanje — POKI




